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Shadowing patient - une nouvelle 
implication du patient dans la formation 
interprofessionnelle prégraduée



Shadowing

L’activité de shadowing est une méthode 
pédagogique immersive qui permet de suivre des 
individus dans les évènements de leur vie 
quotidienne, les observer et dialoguer avec eux, 
sans perturber le cours normal des activités, dans 
la mesure du possible.

Shadowing patient

Objectifs spécifiques du shadowing patient

• Observer les rôles et responsabilités du professionnel de 
santé au travers des expériences et perspectives du 
patient

• Identifier les stratégies du travail d’équipe et les 
compétences interprofessionnelles en partenariat avec 
le patient

• Analyser le parcours du/de la patient.e au sein du 
système de santé



Qui ?

Quand ?

Comment ?

Etudiants en pharmacie - cursus de 
formation IP

Lors du stage en pharmacie officine

Suivi d’un.e patient.e chronique 
connu.e de la pharmacie lors de 1 
ou 2 rendez-vous médicaux

Partenariat patient
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Compte-rendu écrit

Résumé de 
la/les situations 
observées

Analyse avec une 
perspective 
collaboration IP et 
partenariat patient

Essai réflexif avec 
mise en 
perspective



Nos premiers retours sur cette nouvelle 
activité

• Modalité pédagogique immersive
• Testée pour la première fois en 2022-

2023
• 15 étudiants ont déjà réalisé leur 

shadowing patient - 43 le feront d'ici à 
fin mai.
• Les premiers retours sont très positifs

• Démontre l'importance du partenariat 
patient
• Permet une observation pratique de la 

collaboration IP
• Mise en pratique des divers 

enseignements IP
• Le principal défi rencontré est 

l’identification et accord du patient



‘En effet, la médecin m’a exprimé par la suite que l’avis de ses 
patients était primordial et bien qu’elle soit professionnelle de 
santé, c’est tout de même le patient qui connaît le mieux sa 
maladie et qu’il faut donc leur faire au maximum confiance. Je 
vais donc essayer de suivre ce conseil et d’écouter au mieux 
tout ce que me diront les patients que j’aurai à la pharmacie. 
On peut reciter ici la notion du patient acteur principal de sa 
santé, et pas uniquement partenaire de sa santé’

MY, étudiante, Master 2e année, ISPSO, UniGe.



ü Premières expériences 
de shadowing patient 
pour nos étudiants en 
pharmacie, avec un 
retour positif.

ü Expérience pédagogique 
d’observation afin de 
compléter la formation en 
interprofessionnalité durant 
le stage en pharmacie 
d’officine.

ü Quelques défis à relever

Ø Perspective: obtenir un 
retour des patients 
shadowés

Conclusions

Le patient en tant que membre de l'équipe interprofessionnelle




